:Como abonar saldo a mi cuenta M |E>?3'F1°t%
mediante transferencia bancaria?

Paso a paso para abonar saldo a tu cuenta para solicitar servicios mediante
transferencia bancaria.

Realizacion de la transferencia

1 Primero, haz una transferencia por el monto deseado desde la aplicacién de tu
banco, usando la siguiente informacion:

Transferencia Bancaria SPEI

Razén social: GONEXT SA de CV

CLABE Interbancaria: 6461-8020-4200-0128-55
Banco: Sistema de Transferencias y Pagos (STP)

Cuenta para
Transferencias Bancarias

oo o0 Envios
— pronto




2 Una vez realizada la transferencia, descarga el comprobante de tu
transferencia. También puedes guardar el comprobante como captura de
pantalla.

Asegurate de que sea visible lo siguiente: monto de transferencia, fechay
hora, y cuenta de origen/destino.

Es importante que el comprobante esté en formato de imagen (PNG, JPG).

iTu transferencia fue exitosa!

Transferir a otros

Envié
$100.00 MmN

Desde Para

Némina Banorte sin Cheq... Envios Pronto
STP

a **""1487 Clabe Paquete..ame ****2855

Concepto de transferencia. Envios

Registro del pago en plataforma

Ahora ingresa a https://app.enviospronto.com y accede a tu cuenta con tu
correo y contrasena.


https://app.enviospronto.com

4  Dentro de la plataforma, elige la opcién "Saldo de servicios" dentro del menu.

v minegocio@yopmail.co.. LNICIO 7 LOTZar envio
$0.00 MXN

Saldo actual Cotizar enVio o

+ Agendar Envio Tu saldo de servicios se ha agota

$ Cotizar envio

+ Agendar envio

@ Mis envios Direccién de recoleccién

% Mis recolecciones Sierra Morena 310, Francisco Gar:

Direccion de destino

E® Dinero de cobranzas

—-— o7 Busca la direccién de destino...
e Saldo de servicios

= Herramientas v Selecciona el tamafio de tu paqu
@ Configuracién -

Paquete pequerio: Paque

® Ayuda Sobre o caja menor Cajaol

a 25x25x25 cm 35

5 De las opciones desplegadas, haz clic en "Pagos".

Agendar Envio

$ Cotizar envio
Direcciéon de recc

+ Agendar envio Sierra Morena 31¢

= » .
Mis envios . g0
- Direccion de des:

Mis recolecciones Busca la direcci

Selecciona el tan

[
BB Dinero de cobranzas
M saldo de servicios

Selecciona el fc
Pagos

Balance General

Envios nacionales ~

-4
1]

Herramientas b



Una vez en esta seccion, haz clic en el botdn naranja en la esquina superior
derecha que dice "Registrar Pago".

ias (5]

Inicio / Saldo de servicio

Saldo de servicios @

Tu saldo de servicios se ha agotado ($0.00), te invitamos a agregar saldo a tu cuen

guir agendando envios.

Saldo disponible: $0.00

Fecha & Método de pago Comentarios $ Pago ¢Aprobado?

No Data Available

No relevant data « n »

¢Como agregar saldo a tu cuenta? i .
Saldo disponible $0.00

7 De las opciones mostradas, haz clic en "Pago por transferencia”.

JP

Registrar pago ~

Transferir dinero de cobranzas a saldo

Pago con tarjeta

Pago por transferencia

$ Pago Pago por depdsito en OXXO

$100.00 @si

Mty) a saldo $50.00 @ si



8  Seabrird una ventana donde deberas llenar los siguientes datos:

Monto: Cantidad exacta de la transferencia realizada

Comentario: Algin mensaje de referencia

Transferencia Bancaria SPEI

Razén social: GONEXT SA de CV
CLABE Interbancaria: 6461-8020-4200-0128-55
Banco: Sistema de Transferencias y Pagos (STP)

Monto minimo: $50 pesos
Tiempo para acreditar el pago: 15-20 minutos en horas habiles

Monto Método de pago

$ 100 TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS v

Comentario

Saldo para envios

Comprobante:

Elegir archivos | Sin archivos seleccionados
Registrar pago




Ahora haz clic en el boton "Elegir Archivos"”, que te permitira adjuntar la imagen
de comprobante de tu transferencia en cuestion.

Monto Método de pago

$ 100 TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS

Comentario

Saldo para envios

Comprobanfte:

Elegir archivos | Sin archivos seleccionados
Cerrar

10 Una vez completados los campos y adjuntado el comprobante, haz clic en
"Registrar Pago".

$ 100 TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS 4

Comentario

Saldo para envios

Comprobante:

Elegir archivos | 1689557686903.png

Cerrar Registrar pago




11 Tellegara un correo de solicitud de tu registro.

licitud de registro de pago enviada @ - = |

nvios Pronto <notlﬂcaclones@envlospronto.com> Deliverability ~ Responder Trasladar  Imprimir  Eliminare
nartes, 08 de agosto de 2023 15:51:57

'er las imagenes

Solicitud de registro de pago enviada

Hola Juan Pérez, hemos recibido tu solicitud de registro de pago por $100.00. En breve procesaremos la
informacion.

Fecha de pago: 08-08-2023
Forma de pago: TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
Pago: $100.00
Comentario: Saldo para envios

Muchas gracias por confiar en nosotros, trabajamos cada dia para brindarte el mejor de los servicios. Te recordamos que al
agendar tus entregas con nosotros estas aceptando los términos y condiciones de servicio.

12 Pasados unos 10 a 20 minutos, puedes refrescar la paginay, de ser aprobado tu
pago, veras reflejado tu saldo en la cuenta.

Juan Pérez
minegecio@yopmail.co Inicio / Saldo de servicio

$100.00 MXN

Saldo de servicios @

Saldo disponible: $100.00|

$ Cotizar envio

Fecha ¥ Método de pago Comentarios $ Pago ¢Aprobado?
+ Agendar envio
08-08-2023 TRANSFERENCIA ELECTRONICA Saldo para envios $100.00 ) Si @
& Mis envios DE FONDOS

@ Mis recolecciones Displaying 1 1o 1 of 1 items

@B Dinero de cobranzas

¢Como agregar saldo a tu cuenta?

N Salde disponible $100.00
#= Herramientas -

£ configuracién -
@ Ayuda

=» Cerrar sesion



& El tiempo de espera de entre 10-20 minutos es durante dias y horas habiles
(Lunes-Viernes 9 am - 6 pm; Sabados 9 am a 2 pm).

Registros realizados fuera de este horario pueden tardar mas, y en algunas
ocasiones pueden verse reflejados hasta volver a horas habiles.

13 jLISTO! Ahora dispones de saldo para agendar envios y contratar otros servicios.

Saldo disponible: $100.00

Comentarios $ Pago ¢Aprobado? -

Saldo para envios $100.00 ©@ si

Displaying 1 to 1 of 1 items « »
Saldo dispenible $100.00

Ver detalles de tu pago



14 También puedes hacer clic en el botén "Ver" (icono de 0jo), que te llevara a ver
los detalles de tu pago.

Saldo disponible: $100.00

Comentarios $ Pago ¢Aprobado? =
Ver
Saldo para envios $100.00 @ si ©
Displaying 1 fo 1 of 1 items « »
Saldo disponible $100.00
15 Aqui podréas ver los detalles de tu pago.
Inicio / Saldo de Servicios / Pago
Pago
Pago de Juan Pérez Imagenes
Fecha 08-08-2023 L
Cliente Juan Pérez
$100.00 mx
Método de TRANSFERENCIA ELECTRONICA
pago DE FONDOS ) )
$ Pago $100.00
Comentario Saldo para envios
¢Aprobado? Si

Factura



