¢Como agendar un envio?

Paso a paso para agendar un envio local con recoleccién.

1 Ingresa a tu cuenta en https://app.enviospronto.com/

Envios
pronto

2  Primero, asegurate de tener saldo suficiente para agendar al menos un envio.

Juan Pérez
minegocio@yopmail.co...

JP

$100.00 MXN
Saldo actual

+ Agendar Envio

S Cotizar envio
+ Agendar envio
i@ Mis envios

% Mis recolecciones

¥ Dinero de cobranzas

Inicio / Menu

¢Qué deseas hacer?

$

Agendar un
envio

Ver todos mis
envios


https://app.enviospronto.com/

3 Para agendar un envio, puedes hacer clic en el boton "+ Agendar Envio", el cual
puedes encontrar en el mend, o en la pagina de inicio.

- SJ] Envios
= pronto

Juan Pérez o
minegocio@yopmail.co... Inicio / Menu

$100.00 MXN

saldo actul ¢Qué deseas hacer?

+ Agendar Envio

$ Cotizar envio

envio
+ Agendar envio

@ Mis envios

$

Agendar un

% Mis recolecciones Ver todos mis

. envios
B Dinero de cobranzas

= Saldo de servicios
= Herramientas ¥ )
Dinero de
Configuracion - cobranzas

2 &

Avuda

4 Esto te llevara al primer paso para solicitar un envio.

Comienza ingresando la direccién de recoleccion y de destino.
= <0 E?or"u 0 @
(- i R

$313.00 MXN

Cotizar envio @

+ Agendar Envio

¢A donde vamos a enviar?

$ Cotizar envio

Direccién de recoleccion
+ Agendar envio Sierra Morena 310, Francisco Garza Sada, 66490, San Nicolds de los Garza, Nuevo Ledn rd
& Mis envios Direccién de destino
Mis recolecciones Busca la direccion de destino... (=}

Dinero de cobranzas

©

=

B saldo de servicios  ~ Selecciona el tamaiio de tu paquete &
L}

- N Selecciona el tamafio de tu pagquete... ~
Envios nacionales -
= Herramientas -
& Configuracion -
} iManejas un alto volumen de envios?
© ayuda Por favor contéctanos via chat para realizarte una propuesta de servicios a la medida
= Cerrar sesién

Términos y Condiciones  Aviso de Privacidad  Més informacian



Te recomendamos escribir la direccion manualmente empezando por nombre

de calle y numero. Elige la opcion mas cercana de las sugerencias de
autocompletado.

Tip: Evita usar "copiado y pegado” de la direccion completa.

5 Elige la direcciéon correcta de las sugerencias de autocompletado haciendo clic
en ella.

¢A dénde vamos a enviar?

Direccién de recoleccién

Sierra Morend 310, Francisco Garza Sada, 66490, San Nicoléds de los Garza, Nuevo Leén &

Direccién de destino

Degollado sur 531 =

Degollado Sur 531, Maria Luisa, Nuevo Obispado, Monterrey, Nuevo Leon, Mexico

Degollado Sur 531, Flores Magén, Tuxpan, Nayarit, Mexico

Degollado Sur 531, Centro, Abasolo, Guanajuato, Mexico

Selecciona el tamafio de tu paquete @

Selecciona el tamarfio de tu paquete...



6  Ahora, elige el tamaiio de tu paquete, usando la lista desplegable.

<A déonde vamos a enviar?

Direccion de recoleccién

Sierra Morena 310, Francisco Garza Sada, 66490, San Nicolds de los Garza, Nuevo Ledn

Direccion de destino

Degollado Sur 531, Maria Luisa, Nuevo Obispado, Monterrey, Nuevo Leon, Mexico ]

Salarrinna el timafin de 111 nonuesta o

Selecciona el tamafio de tu paguete...

Paquete chiquitin: Sobre o caja menor a 15x16x15cm

Paquete chico: Caja o bulto menor a 25x25x25¢cm

Pagquete mediano: Caja o bulto menor a 35x35x35cm

Paquete grande: Caja o bulto menor a 40x40x40cm

Paquete extra grande: Caja o bulto menor a 45x45x45cm
Paque extra extra grande: De 20 a 30kg peso real o volumétrico

7 Una vez elegidas las direcciones y el tamafio de paquete, haz clic en "Cotizar
Envio".

- E m——Ew -——w e oww—

¢A donde vamos a enviar?

Direccién de recoleccién
Sierra Morena 310, Francisco Garza Sada, 66490, San Nicolds de los Garza, Nuevo Ledn Va
Direccién de destino

Degollado Sur 531, Maria Luisa, Nuevo Obispado, Monterrey, Nuevo Leon, Mexico =

Selecciona el tamaiio de tu paquete @

Paquete chiquitin: Sobre o caja menor a 15x15x15¢cm v

— Has seleccionado paquete CHIQUITIN, el peso real o volumétrico debe de ser menor a 1kgy
las medidas de tipo sobre o caja con méaximo 15c¢m x 15¢cm x 15cm. Recuerda que se considera

peso real o volumétrico.

—> | T

cManejas un alto volumen de envios?



8 A continuacion, veras un mapa con el punto de recoleccion y destino, asi como

opciones de tipos de envio con sus respectivos tiempos de entrega y precios.
Paso 1) Si la direccién de entrega no es correcta, arrastra el marcador (@) para confirmar la direccion Paso 2) Selecciona el tipo de envio

— Si la direccion no es correcta, arrastra el marcador (@) para confirmar la direccion. Envio Dia Siguiente (tarifa plana)
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IMPORTANTE: Utiliza el mapa para verificar que el puntero rojo esté en la
direccion de destino. Haz lo mismo con el puntero de la direccién de recoleccion.

Si el punto en el mapa es incorrecto, es probable que tengamos problemas
con tu entrega. Asegurate de confirmar el mapa antes de continuar.

Consejo: Apdyate con las entre calles viendo el mapa, para confirmar que el
puntero esté en el sitio correcto. En este ejemplo, el puntero esta entre las calles

"15 de mayo" y "Mariano Matamoros". Segun las indicaciones de tu destinatario,

puedes confirmarlo.
elige la opcion de tipo de envio que mas te

0 Una vez confirmado el mapa,
convenga.
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11 A continuacién, haz clic en "Solicitar Envio".
dor (@) para confirmar la direccién Paso 2) Selecciona el tipo de envio
Envio Dia Siguiente (tarifa plana)
Recoleccion Sabado, 9 De Septiembre, enfrega el dia Lunes, 11
De Septiembre.

$55.00

411
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vy
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¥
Envio Mismo Dia (tarifa plana)
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Septiembre.

-1}
C =
alle Cholygy £
3]
=
3
=1 0
o Privada g7,
S
$80.00

w0 |
AGENDA ANTES DE LAS 11:59 PM

C.
alle 15 4o Mayo
-
Calle 15
<
Paquete chiquitin: Sobre o caja menor a 15x15x15cm

Tamaro del paquete:
Solicitar Envio

2 525
520 50

Detalles de la entrega

Anade informacion de la entrega como entrecalles, nimero interior (en caso
de ser oficinas, colonia privada, o departamentos), y cualquier comentario util

12
para encontrar el domicilio de destino.

1. Complementa la direccién de destino
Enviar a: Degollado Sur 531, Nuevo Obispado, 64040, Monterrey, Nuevo Leén
Referencias (entre calles y/o comentarios para entrega) No. Interior
H Plaza comercial, 2do piso. 0] } 0}
2. Complementa los datos del la persona que recibe
Nombre de la persona que recibe Teléfono de la persona que recibe
(0] ] A ‘ Ej. (81) 1122 3344 0]
Agregar E-mail +

a ‘ Ej. Luis Garcia

Valor declarado del envio

(DI $|o

¢;Deseas asegurar tu paquete?

o

3. Detalles del paquete
(]

Describe tu paquete
:Qué es?, ¢Es un envio sorpresa?, ;:De que esta hecho?




SUPER CONSE])O: Consigue las entre calles pidiéndoselas a tu destinatario. Con
esta informacidn es casi sequro poder encontrar la direccion.

Las entre calles son las calles por donde se puede acceder a la cuadra donde esta
la direccion.

Ahora escribe el nombre del destinatario asi como su numero telefénico
principal.

1. Complementa la direccion de destino
Enviar a: Degollade Sur 531 Int. (Oficina 5), Nuevo Obispado, 64040, Monterrey, Nuevo Leén

Referencias (entre calles y/o comentarios para entrega) No. Interior

| Entre calle 15 de Mayo y Matamoros. En la esquina arriba de un Oxxo. v ‘ Oficina 9§ v

2. Complementa los datos del la persona que recibe

Nombre de la persona que recibe Teléfono de la persona que recibe

]
=1

Ej. Luis Garcia 0] } R | Ej.(81) 1122 3344 0]

Agregar E-mail +

3. Detalles del paquete

Describe tu paquete Valor declarado del envio

0 0}

(Qué es?, ¢Es un envio sorpresa?, ;De que esta hecho? o ‘ $

¢Deseas asegurar tu paquete?

Te recomendamos usar un numero de celular, para que le lleguen notificaciones
por SMS a tu destinatario. Aunque en todo caso puedes poner un numero fijo.



14 Ahora, describe tu paquete en una breve oracién

. Ejemplo "caja de cartén
pequefia" o "Bolsa con ropa".

3. Detalles del paquete

Describe tu paquete Valor declarado del envio

‘ lQué es?, ¢Es un envio sorpresa?, ;De que esta hecho?

@_\so o

¢Deseas asegurar tu paquete?

Tamaiio del paquete: Paquete pequefio: Sobre o caja menor a 25x25x25 cm

¢Requiere servicio de cobranza?

4. Fecha del servicio
Fecha de recoleccién Fecha de entrega

2023-08-09 ] 2023-08-10

15 Anade el Valor Declarado del Envio. Es el valor de adquisicién de la mercancia
en caso de extravio/robo. Este valor debe ser comprobable por tu parte mediante

recibos o facturas de tu proveedor. Para mas informacion, contactanos para
asesorarte.

Agregar E-mail +

| paquete

Valor declarado del envio

$ | 300 v

¢Deseas asegurar tu paquete?

Tamaiio del paquete: Paquete pequeno: Sobre o caja menor a 25x25x25 cm

¢Requiere servicio de cobranza?



16 En caso de requerir servicio de pago contra entrega en efectivo durante la
entrega, activa el botén del servicio.

Nota: Este servicio tiene un costo extra de $17 MXN por paquete a cobrar (monto
maximo a cobrar de $3,000 MXN por entrega).

3. Detalles del paquete

Describe tu paquete Valor declarado del envio

‘ Bolsa con ropa v $ | 300 v

¢Deseas asegurar tu paquete?

Tamaiio del paquete: Paquete pequerio: Sobre o caja menor a 25x25x25 cm

¢Requiere servicio de cobranza? I

4. Fecha del servicio

Fecha de recoleccién Fecha de entrega

2023-08-09 = 2023-08-10 &

17  Esto abrird la opcion para indicar el monto a cobrar. Ingresa el monto.

eIl 1w MM WD wEw wiwEE wy

Bolsa con ropa v $ 300

¢Deseas asegu

Tamaiio del paquete: Paquete pequefio: Sobre o caja menor a 25x25x25 cm

@ :Requiere servicio de cobranza?

Monto de cobranza

$ | 500

4. Fecha del servicio



18 Finalmente, revisa las fechas de recoleccién y entrega de tu envio.

4. Fecha del servicio

Fecha de recoleccién Fecha de entrega

2023-08-09 - 2023-08-10

$82.00

Términos y Condiciones Aviso de Privacidad Mas informacién

19 Puedes modificar las fechas de recoleccion y entrega segun la disponibilidad de
los calendarios mostrados.

© ) ¢Deseas asegurar tu paquete?

o del paquete: Paquete pequeno: Sobre o caja menor a 25x25x25 cm

@ :Requiere serv agosto 2023 >

| .. . g .
Monto de cobranza SR o

$ | 500 '
10 11 12
14 15 16 17 18 19
21 22 23 24 25 26
zio 28 29 30 31

oy

] 2023-08-10

11



20

Si todo parece en orden, haz clic en "Agendar Envio".

4, Fecha del servicio

Fecha de recoleccién

2023-08-09

21
N Bt

Fecha de entrega

l 2023-08-12

82.00

Agendar Envio

Términos y Condiciones

iLISTO! Tu envio ha sido agendado.

Envio EV2314028001

Aviso de Privacidad Mas informacién

diente de tu correo

mail.co.

N

Su solicitud ha sido enviada!!

itud. Por favor r

al p

Su envio ha sido solicitado. Enseguida nuestro equipo lo revisara y confirmara su
electrénico para confirmacién de envio.

es

inzas

Detalle del servicio

Fecha de recoleccion miércoles, § de
agosto
Fecha estimada de  sabado, 12 de agosto

entrega
¢Recoleccion No
express?

Tipo de envio Envio Estandar

$82.00

Precio de tu envio

Se enfregard el sdbado, 12 de agosto
* Lahora estimada de enfrega puede llegor a cambiar durante el franscurso del dia.
7
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22 Siingresas a la seccion "Mis Envios", haciendo clic en el menu, te llevara al
resumen de tus envios actuales y pasados.

Juan Pérez
minegocio@yopmail.co...

$18.00 MXN
Saldo actual

$ Cofizar envio

+ Agendar envio

@ Mis envios

% Mis recolecciones
KB Dinero de cobranzas

= Saldo de servicios

Detalle del servicio

Fecha de recoleccion miércoles, 9 de
agosto

Fecha estimada de  sabado, 12 de agosto

entrega
¢Recoleccion No
express?

Tipo de envio Envio Estandar

$82.00

Precio de tu envio

Detalle del paquete

Bolsa con ropa

¥

a

Avenida Vicente Guerrery

Calle Ropje

Calle Miguel Nietg H
Calle Colegia Civil

Monterrey

Calle Ruperto Martine;

CASA
Modesto Arreoly
N
[Oiapbox
Venida p.. Wha

Informacién de recoleccién

Descripcién
#= Herramientas . .
Tamano Paquete pequeno:
2 - Sobre o caja menor a
& Configuracion M 25%25x25 cm Nombre Juan Pérez
$300.00 Nirarcian o Sierra Morena 310

® Ayuda Valor declarado

23  Aquiun resumen de tu envio solicitado.

= O Briss,

Juan Pérez
minegocis@yopmail co... Inicio / Mis Envios
$18.00 MXN

Saldo actual Mis Envios

Fecha de entrega

$ Cotizar envio Foke TS
Anita Pérez - Degollado Sur 531 Int. (Oficina 5) Nueve 12-08-2023 ] B

EV2314028001
Obispado 64040 Monterrey Nuevo Ledn - Envio Estandar

+ Agendar envio

@ Mis envios

W Mis recolecciones
B Dinero de cobranzas
= Saldo de servicios

‘= Herramientas
& Configuracion

0O Ayuda

r sesion

Términos y C Aviso di



24 Puedes descargar e imprimir tu guia para pegarla sobre el paquete a enviar.
Para esto, haz clic en el botén "Imprimir guia" del envio correspondiente.

Fecha de entrega

Vo 12-08-2023 Aprobado @

indar
Imprimir Gufa

25 Imprime tu guiay pégala en el paquete a recolectar.

= Abrir con Documentos de Google |

ﬁﬂ Anita Pérez 12-08-2023

K Cédigo de rastreo: EV2314028001
Envios Tel: (81)-1111-1111
pronto Direccion: Degollado Sur 531 Int. (Oficina 5) Nuevo Obispado 64040
Monterrey Nuevo Leén
Obc=H0) Referencias: Entre calle 15 de Mayo y Matamoros. En la esquina arriba de
: un Oxxo.
Notas de envio:

rﬁﬁ Cobranza: $500.00
[= -~ Envia: Juan Pérez - (81)-2940-3401

Www.enviospronto.com

14



