Cémo solicitar tu dinero de cobranzas 1| E’,‘;’}'ﬁ%
(depésito en tarjeta bancaria)

Paso a paso para solicitar tu dinero de cobranzas por medio de depdsito bancario en
tiendas de conveniencia.

Solicitud del pago

1 Accede a tu cuenta en https://app.enviospronto.com/

Dirigete a la seccién de "Dinero de cobranzas" que puedes encontrar en el
mend.

Cotizar envio

$ Cotizar envio . B
Direccién de recoleccién

Sierra Morena 310, Francisco Gar:

@ Mis envios Direccion de destino

% Mis recolecciones Busca la direccién de destino...
@8 Dinero de cobranzas

Selecciona el tamano de tu paqu
= Saldo de servicios

Y= Herramientas -

£ Confiauracién -


https://app.enviospronto.com/

Una vez en la secciéon "Dinero de cobranzas", verifica tu cantidad de dinero
disponible en "Caja Moévil".
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Inicio / Dinero de cobranzas

Dinero de cobranzas @

Tu dinero disponible en caja mévil: $500.00

No hay solicitudes del dinero de tus cobranzas

Fecha % Concepto $ Cobrado $ Pagado
09-08-2023 Cobranza contra entrega de Juan Pérez al entregar a Anita Pérez, $500.00
EV2314028001

Displaying 1 to 1 of 1 items « n »

<Como solicitar el dinero de tus cobranzas? el
$ Caja mévil $500.00

Haz clic en el botdn "Solicitar dinero™ que se encuentra en la parte superior
derecha.
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Solicitar dinero

S

Tu dinero disponible en caja mévil: $500.00

No hay solicitudes del dinero de tus cobranzas

$ Cobrado $ Pagado

r dl entreaar a Anita Pérez. $500.00



Esto abrird una ventana donde deberas escribir el monto a solicitar y el método

de pago.

Solicitar dinero

$ 500

Comentario

Enviar Cerrar

Método de pago

Selecciona el metodo de pago

En método de pago, selecciona la opcion "Depésito en tienda de

conveniencia".

Solicitar dinero

Banco

Selecciona el banco

Namero de tarjeta

Considera que se descontard la comisién del deposito.

CAamantarin

Método de pago

Depésito en tienda de conveniencia

Tienda

Selecciona la tienda de conveniencia




7 Elige el banco de tu tarjeta, la tienda de conveniencia donde se puede hacer el
depdsit ibe t i de tarjet 16 digit
pdsito, y escribe tu nimero de tarjeta a igitos.

Solicitar dinero

Método de pago

Depésito en tienda de conveniencia

Banco Tienda

BBVA Bancomer v 7-eleven

Namero de tarjeta

1111-1111-1111-1111

Considera que se descontard la comision del depdsito.

Comentario

Enviar Cerrar

8 Afade alglin comentario si es necesario.

BBVA Bancomer v 7-eleven

Numero de tarjeta

1111-1111-1111-1111

Considera que se descontard la comisiéon del depésito.

Comentario

Solicitud de dinero|



9 Finalmente, haz clic en "Enviar".

BBVA Bancomer v 7-eleven

NUmero de tarjeta

1111-1111-1111-1111

Considera que se descontard la comisién del depésito.

Comentario

Solicitud de dinero

Enviar Cerrar

10 Recibirds un mensaje de confirmacién.

V4

Solicitud enviada.




11 También te llegard un correo con un resumen de tu solicitud de dinero.

Solicitud de dinero enviada %) « o & 0O
& Envios Pronto <notificaciones@enviospronto.com> Deliverability =~ Responder Trasladar Imprimir  Eliming

:L)miércoles, 09 de agosto de 2023 14:37:58

] Ver las imagenes

Solicitud de dinero enviada

Hola, Juan Pérez (minegocio@yopmail.com, tel: (81)-2940-3401) hemos recibido un solicitud de pago de tu
dinero de cobranza. En breve procesaremos la informacion.

Cantidad: $500.00
Método de pago: Depdsito en tienda de conveniencia
Banco: BBVA Bancomer
Tienda: 7-eleven
Nuamero de tarjeta 1111-1111-1111-1111
Comentario: Solicitud de dinero

Muchas gracias por confiar en nosotros, trabajamos cada dia para brindarte el mejor de los servicios. Te recordamos que al
agendar tus entregas con nosotros estas aceptando los términos y condiciones de servicio.

12  Ahora podrés ver tu solicitud pendiente en la seccién "Dinero de cobranzas".

Dinero de cobranzas

Tu dinero disponible en caja mévil: $500.00

1 Solicitud ($500.00)

Fecha Solicitud de cobranza $ Monto Solicitado

09/08/2023 14:37 Depésito en tienda de conveniencia - BBVA Bancomer - 7-eleven - 1111- $500.00 Pendiente
1111-1111-1111 - Solicitud de dinero

Fecha & Concepto $ Cobrado $ Pagado
09-08-2023 Cobranza contra entrega de Juan Pérez al entregar a Anita Pérez, $500.00
EV2314028001

Displaying 1to 1 of 1 items « »

:Como solicitar el dinero de tus cobranzas? .
$ Caja movil $500.00

Recepcidon y comprobacién del pago



13 Al dia habil siguiente de haber solicitado tu dinero, se te hara el depdsito y te
llegara un correo de confirmacion de pago.

Comprobante de pago @ - & O
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4] Ver las imagenes

Comprobante de pago

Se te han entregado o depositado $500.00 pesos de cobranzas.
Fecha de cobro: 09-08-2023
Forma de pago: TARJETA DE DEBITO

Pago: $500.00

Muchas gracias por confiar en nosotros, trabajamos cada dia para brindarte el mejor de los servicios. Te recordamos que al
agendar tus entregas con nosotros estas aceptando los términos y condiciones de servicio.

14 Una vez realizado tu pago, podras verlo registrado en la seccion de "Dinero de
cobranzas". Dicho monto se vera reducido de tu caja movil.

Dinero de cobranzas
Tu dinero disponible en caja mévil: $0.00

No hay solicitudes del dinero de tus cobranzas

Fecha & Concepto $ Cobrado $ Pagado
09-08-2023 Se entregd el dinero a Juan Pérez - Solicitud de dinero $500.00
09-08-2023 Cobranza contra entrega de Juan Pérez al entregar a Anita Pérez, $500.00

EV2314028001

Displaying 1to 2 of 2 items

¢Como solicitar el dinero de tus cobranzas? e i S
$ Caja mévil $0.00



15 Puedes hacer clic sobre la cantidad pagada haciendo clic en el monto para ver los
detalles del pago.

Tu dinero disponible en caja mévil: $0.00

No hay solicitudes del dinero de tus cobranzas

Concepto $ Cobrado $ Pagado

Se entrego el dinero a Juan Pérez - Solicitud de dinero

Cobranza contra entrega de Juan Pérez al entregar a Anita Pérez,
EV2314028001

Displaying 1 fo 2 of 2 items « »

Clic para ver detalles

16  Esto te llevara a ver mas detalles, entre ellos una foto del recibo del depésito.

Inicio / Dinero de Cobranzas / Pago de Cobranza

Pago de Cobranza

Pago de Cobranza - Juan Pérez Imagenes
Fecha 09-08-2023
Cliente Juan Pérez
Método de pago TARJETA DE DEBITO
Foto del comprobante
$ Pago $500.00 del deposito
Comentario Selicitud de dinero




